
Datenschutz-Information von Yvonnes DIY Welt 

(Stand 10/2020) 

Seit 25. Mai 2018 gelten europaweit die Vorgaben der EU-Datenschutz-Grundverordnung (im Folgenden: 
DSGVO). Nachfolgend möchten wir Sie über die durch Yvonnes DIY Welt durchgeführte Verarbeitung 
personenbezogener Daten nach Maßgabe dieser neuen Verordnung (vergleiche Artikel 13 DSGVO) 
informieren. Bitte lesen Sie sich unsere Datenschutz-Information sorgfältig durch. Sollten Sie Fragen oder 
Anmerkungen zu dieser Datenschutz-Information haben, können Sie diese jederzeit an die unter Ziffer 2 
angegebene Email-Adresse richten. Inhaltsübersicht 
1. Überblick
2. Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen sowie des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
3. Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen und berechtigte Interessen, die von Yvonnes DIY Welt oder einem 
Dritten verfolgt werden sowie Kategorien von Empfängern
3.1. Aufrufen unserer Website bzw. Applikation
3.2. Abschluss, Durchführung oder Beendigung eines Vertrages
3.3. Datenverarbeitung zu Werbezwecken
4. Ihre Rechte

1. Überblick

Die folgenden Datenschutzhinweise informieren Sie über Art und Umfang der Verarbeitung sogenannter 
personenbezogener Daten durch Yvonnes DIY Welt. Personenbezogene Daten sind Informationen, die Ihrer
Person direkt oder mittelbar zuzuordnen sind bzw. zugeordnet werden können. Die Datenverarbeitung durch 
Yvonnes DIY Wwelt kann im Wesentlichen in drei Kategorien unterteilt werden: 
- Zum Zwecke der Vertragsabwicklung werden alle für die Durchführung eines Vertrages mit Yvonnes 
DIY Welt erforderlichen Daten verarbeitet. Sind auch externe Dienstleister in die Abwicklung des Vertrages 
eingebunden, z.B. Logistikunternehmen oder Bezahldienstleister, werden Ihre Daten in dem jeweils 
erforderlichen Umfang an diese weitergegeben.
- Die von Ihnen im Rahmen der Vertragsabwicklung erhobenen Daten verwenden wir neben der 
Vertragsabwicklung auch zu dem Zweck, Sie von Zeit zu Zeit über neue Angebote und Aktionen zu 
informieren.
- Mit Aufruf der Website/Applikation von Yvonnes DIY Welt werden verschiedene Informationen 
zwischen Ihrem Endgerät und unserem Server ausgetauscht. Hierbei kann es sich auch um personenbezogene
Daten handeln. Die so erhobenen Informationen werden u.a. dazu genutzt, unsere Website zu optimieren 
oder um Werbung im Browser Ihres Endgerätes anzuzeigen. Den Vorgaben der DSGVO entsprechend haben
Sie unterschiedliche Rechte, die Sie uns gegenüber geltend machen können. Hierzu zählt u.a. das Recht, 
Widerspruch gegen ausgewählte Datenverarbeitungen, insbesondere Datenverarbeitungen zu 
Werbezwecken, einlegen zu können. 

2. Name und Kontaktdaten des für die Verarbeitung Verantwortlichen 

Diese Datenschutz-Information gilt für die Datenverarbeitung durch Yvonnes DIY Welt, ladungsfähige 
Anschrift („Verantwortlicher“), und für folgende Webseiten bzw. Applikationen: 
www.etsy.de, www.etsy.com, www.facebook.de, www.instagram.de, Whatsapp, Email etc.
Ansprechparter ist der Geschäftsführer von Yvonnes DIY Welt:
Yvonne Philipp
Am Ziegelfeld 40
84416 Taufkirchen / Vils

3. Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen und berechtigte Interessen,
die von Yvonnes DIY Welt oder einem Dritten verfolgt werden sowie Kategorien 
von Empfängern



3.1. Aufrufen unserer Website/Applikation

Beim Aufrufen unserer Website/Applikation werden durch den auf Ihrem Endgerät zum Einsatz kommenden 
Browser automatisch Informationen an den Server unserer Website/Applikation gesendet und temporär in 
einem sogenannten Log-File gespeichert. Hierauf haben wir keinen Einfluss. Folgende Informationen 
werden dabei auch ohne Ihr Zutun erfasst und bis zur automatisierten Löschung gespeichert: 
• die IP-Adresse des anfragenden internetfähigen Gerätes, 
• das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs, 
• der Name und die URL der abgerufenen Datei, 
• die Website/Applikation, von der aus der Zugriff erfolgte (Referrer-URL), 
• der von Ihnen verwendete Browser und ggfs. das Betriebssystem Ihres internetfähigen Rechners 
sowie der Name Ihres Access-Providers. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der IP-Adresse ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. 
Unser berechtigtes Interesse folgt aus den nachfolgend aufgelisteten Zwecken der Datenerhebung. An dieser 
Stelle noch der Hinweis, dass uns aus den erhobenen Daten keine unmittelbaren Rückschlüsse auf Ihre 
Identität möglich sind und durch uns auch nicht gezogen werden. Die IP-Adresse Ihres Endgerätes sowie die 
weiteren oben aufgelisteten Daten werden durch uns für folgende Zwecke genutzt: 
• Gewährleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus, 
• Gewährleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website/Applikation, 
• Auswertung der Systemsicherheit und -stabilität. 

3.2. Abschluss, Durchführung oder Beendigung eines Vertrages

3.2.1. Datenverarbeitung bei Vertragsabschluss

Die Daten werden für einen Zeitraum von 10 Jahren gespeichert und danach automatisch gelöscht. Des 
Weiteren verwenden wir für unsere Website/Applikation sogenannte Cookies, Tracking-Tools, Targeting-
Verfahren sowie Social-Media-Plug-ins. Um welche Verfahren es sich dabei genau handelt und wie ihre 
Daten dafür verwendet werden, wird nachfolgend unter Ziffer 3.4. genauer erläutert. Sofern Sie in Ihrem 
Browser bzw. in dem Betriebssystem oder andere Einstellungen Ihres Endgerätes der sogenannten 
Geolokalisation zugestimmt haben, verwenden wir diese Funktion, um Ihnen auf Ihren aktuellen Standort 
bezogene, individuelle Services (z.B. den Standort der nächstgelegenen Filiale) anbieten zu können. Ihre so 
verarbeiteten Standortdaten verarbeiten wir ausschließlich für diese Funktion. Beenden Sie die Nutzung 
werden die Daten gelöscht. Tätigkeitsgegenstand von Yvonnes DIY Welt ist der Fernabsatz von Waren und 
Dienstleistungen, der Einzelhandel im Rahmen der behördlich erteilten Genehmigungen und die 
serienmäßige Herstellung der zum Angebot kommenden Waren. In diesem Zusammenhang verarbeiten wir 
die für den Abschluss, die Durchführung oder die Beendigung eines Vertrages mit Ihnen erforderlichen 
Daten. Hierzu zählen: 
• Vorname, Nachname 
• Rechnungs- und Lieferanschrift 
• E-Mail-Adresse 
• Rechnungs- und Bezahldaten 
• ggf. Geburtsdatum 
• ggf. Telefonnummer 
Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) DSGVO, d.h. Sie stellen und die Daten auf 
Grundlage des Vertragsverhältnisses zwischen Ihnen und uns zur Verfügung. Zur Verarbeitung Ihrer E-Mail-
Adresse sind wir zudem aufgrund einer Vorgabe im Bürgerlichen Gesetzbuch (BGB), eine elektronische 
Bestellbestätigung versenden zu müssen, verpflichtet (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe c) DSGVO). Soweit wir 
Ihre Kontaktdaten nicht für werbliche Zwecke nutzen (siehe unten 3.3.) speichern wir die für die 
Vertragsabwicklung erhobenen Daten bis zum Ablauf der gesetzlichen bzw. möglicher vertraglicher 
Gewährleistungs- und Garantierechte. Nach Ablauf dieser Frist bewahren wir die nach Handels- und 
Steuerrecht erforderlichen Informationen des Vertragsverhältnisses für die gesetzlich bestimmten Zeiträume 
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) in gesperrter Form auf. Für diesen Zeitraum (regelmäßig sechs bzw. 
zehn Jahre nach Ablauf des Jahres, in dem der Vertragsschluss erfolgte) werden die Daten allein für den Fall 
einer Überprüfung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet. Zur Abwicklung des Kaufvertrages sind 



des Weiteren folgende Datenverarbeitungen erforderlich: Sofern Sie ein anderes Bezahlverfahren als 
Vorkasse oder PayPal ausgewählt haben, geben wir die erforderlichen Bezahldaten an einen von uns 
beauftragten Bezahldienstleister weiter. Angaben zu Ihrer Lieferanschrift geben wir zum Zwecke der 
Abwicklung des Kaufvertrages an ein von uns beauftragtes Logistikunternehmen weiter. Sofern Sie damit 
einverstanden sein, übermitteln wir Ihre E-Mail-Adresse und ggf. Ihre Telefonnummer an das von uns 
beauftragte Logistikunternehmen um sicherzustellen, dass die Warenzustellung Ihren Wünschen 
entsprechend erfolgt. Das Logistikunternehmen wird im Vorfeld der Zustellung mit Ihnen Kontakt 
aufnehmen, um den Zustellzeitpunkt mitzuteilen oder um Einzelheiten der Zustellung mit Ihnen 
abzustimmen. Die Daten werden allein zu diesem Zweck übermittelt und nach erfolgter Zustellung wieder 
gelöscht. 

3.2.2. Identität, Bonität und Übermittlung an Auskunfteien

Soweit erforderlich überprüfen wir unter Hinzuziehung von Informationen von Dienstleistern Ihre Identität. 
Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b) sowie Buchstabe f) DSGVO. Die Berechtigung 
hierzu ergibt sich dabei aus dem Schutz Ihrer Identität und der Vermeidung von Betrugsversuchen zu unseren
Lasten. Der Umstand und das Ergebnis unserer Anfrage wird Ihrem Kundenkonto bzw. Ihrem Gastkonto für 
die Dauer des Vertragsverhältnisses hinzugespeichert. Im Verlaufe des Bestellprozesses überprüfen wir 
zudem Ihre Bonität, um Ihnen ausschließlich die Zahlungsarten, die durch Sie in Anspruch genommen 
werden können, anzeigen zu können. Zu diesem Zweck übermitteln wir an mit uns kooperierende 
sogenannte Auskunfteien folgende Datenarten: Namen, Anschrift, Geburtsdatum. Rechtsgrundlage hierfür ist
die nachfolgend durch Sie erklärte Einwilligungserklärung im Sinne von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a) 
DSGVO: 

Hiermit willige ich in die Überprüfung meiner Bonität durch Yvonnes DIY Welt ein. Mir ist bekannt, dass 
die Überprüfung bereits zu Beginn des Bestellvorgangs erfolgt und ich meine Einwilligung jederzeit 
widerrufen kann. 

Durch Erklärung an die unter „Kontakt“ angegebene Adresse können Sie Ihre Einwilligung jederzeit mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die Rechtmäßigkeit der
bis zum Widerruf verarbeiteten personenbezogenen Daten. Sollten Sie die vorstehende Einwilligung nicht 
erteilen wollen, geben Sie uns bitte bevor Sie den Abschluss Ihres Kaufes einleiten einen entsprechenden 
Hinweis bzw. nutzen Sie die Möglichkeit der Gastbestellung. In diesem Fall können wir Ihnen jedoch nur 
Bezahlverfahren anbieten, die nicht mit einem kreditorischen Risiko für Yvonnes DIY Welt verbunden sind. 
Der Umstand und das Ergebnis unserer Anfrage wird Ihrem Kundenkonto für die Dauer des 
Vertragsverhältnisses hinzugespeichert. Soweit Sie schon einmal bei uns eingekauft haben, können Ihre 
durch uns über Sie gespeicherten Daten um sogenannte Scorewerte ergänzt werden. Unter Scoring wird das 
Erstellen eine Prognose über zukünftige Ereignisse anhand von gesammelten Informationen und Erfahrungen
aus der Vergangenheit verstanden. Eine solche Verarbeitung basiert auf Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) 

DSGVO. Die Erstellung solcher Prognosen ist als ein berechtigtes Interesse im Sinne der vorgenannten 
Vorschrift zu werten. Anhand der zu Ihrer Person gespeicherten Daten erfolgt eine Zuordnung zu 
statistischen Personengruppen, die in der Vergangenheit ähnliche Einträge aufwiesen. Das zugrundeliegende 
verwendete Verfahren ist eine fundierte, seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur 
Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten. Für den Fall einer Zahlungsverzögerung übermitteln wir bei 
Vorliegen der sonstigen gesetzlichen Voraussetzungen die erforderlichen Daten an ein mit der 
Geltendmachung der Forderung beauftragtes Unternehmen. Rechtsgrundlagen hierfür sind sowohl Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe b) als auch Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Die Geltendmachung einer 
vertraglichen Forderung ist als ein berechtigtes Interesse im Sinne der zweitgenannten Vorschrift anzusehen. 
Informationen über die Zahlungsverzögerung oder einen etwaigen Forderungsausfall übermitteln wir bei 
Vorliegen der sonstigen gesetzlichen Voraussetzungen zudem an mit uns kooperierende Auskunfteien. 
Rechtsgrundlage hierfür ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO. Das hiernach erforderliche berechtigte 
Interesse ergibt sich aus unserem sowie dem Interesse Dritter an einer Reduzierung von Vertragsrisiken für 
zukünftige Verträge. 

4. Ihre Rechte



Neben dem Recht auf Widerruf Ihrer uns gegenüber erteilten Einwilligungen stehen Ihnen bei Vorliegen der 
jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die folgenden weiteren Rechte zu: 
• Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten persönlichen Daten gem. Art. 15 DSGVO; 
insbesondere können Sie Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen 
Daten, die Kategorien von Empfängern, gegenüber denen Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die 
geplante Speicherdauer, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht direkt bei Ihnen erhoben wurden, 
• Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollständigung richtiger Daten gem. Art. 16 DSGVO, 
• Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten gem. Art. 17 DSGVO soweit keine gesetzlichen 
oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder andere gesetzliche Pflichten bzw. Rechte zur weiteren 
Speicherung einzuhalten sind, 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten gem. Art. 18 DSGVO, soweit die Richtigkeit der 
Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmäßig ist, Sie aber deren Löschung ablehnen; der 
Verantwortliche die Daten nicht mehr benötigt, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen oder Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die 
Verarbeitung eingelegt haben, 
• Recht auf Datenübertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO, d.h. das Recht, ausgewählte bei uns über Sie 
gespeicherte Daten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format übertragen zu bekommen, oder die 
Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen 
• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. In der Regel können Sie sich hierfür an die 
Aufsichtsbehörde ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes 
wenden. 

Unter den Voraussetzungen des Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus Gründen, die sich
aus der besonderen Situation der betroffenen Person ergeben, widersprochen werden. Das vorstehende 
allgemeine Widerspruchsrecht gilt für alle in dieser Datenschutz-Information beschriebenen 
Verarbeitungszwecke, die auf Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO verarbeitet werden. 
Anders als bei dem auf die Datenverarbeitung zu werblichen Zwecken gerichteten speziellen 
Widerspruchsrecht, sind wir nach der DSGVO zur Umsetzung eines solchen allgemeinen Widerspruchs nur 
verpflichtet, wenn Sie uns hierfür Gründe von übergeordneter Bedeutung nennen (z.B. eine mögliche Gefahr 
für Leben oder Gesundheit). Darüber hinaus besteht die Möglichkeit, sich an die für Yvonnes DIY 
Weltzuständige Aufsichtsbehörde zu wenden. Sofern Sie uns gegenüber eines oder mehrere der vorstehend 
aufgelisteten Betroffenenrechte geltend machen, speichern wir diesen Umstand auf Grundlage von Artikel 6 
Absatz 1 Buchstabe f) DSGVO in anonymisierter Form. Dass wir die ordnungsgemäße Befolgung Ihres 
Anliegens in Zweifelsfällen auch nachweisen können, ist als berechtigtes Interesse im Sinne dieser Vorschrift
anzusehen. Eine Löschung dieser anonymisierten, d.h. mit Ihrer Person nicht mehr in Verbindung zu 
bringenden Information erfolgt nicht. 


